Elternumfrage Primarschule und Kindergarten Zermatt
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Die Primarschule und der Kindergarten Zermatt haben sich im April 2010 im Rahmen
der Qualitatsentwicklung zum Ziel gesetzt, eine Elternumfrage durchzufihren. 84 %
der Eltern haben ihre Meinungen mit dem Fragebogen zurlckgemeldet, davon
ausserten sich 45 % schriftlich und differenziert zu verschiedensten Themen. Die
Ergebnisse wurden ausgewertet und werden nun in die strategische Planung der
Schulleitung und der Schulkommission einfliessen, mit den Lehrpersonen
besprochen und umgesetzt.

Im Allgemeinen sind die Eltern mit der Primarschule und dem Kindergarten sehr
zufrieden. Der Informationsfluss Uber die Website www.schulenzermatt.ch muss klar
verbessert werden. Im Bereich Unterricht zeigt sich, dass die Kinder mehrheitlich
gerne am Unterricht teilnehmen, sich in der Schule wohlfihlen und sich gerecht
behandelt fuhlen. Den Lernmethoden und Arbeitstechniken der Kinder mussen die
Lehrpersonen vermehrt Beachtung schenken. Den Umfang der Hausaufgaben finden
70 % der Eltern angepasst. 20 % der Kinder bendtigen Hilfe bei der Losung der
Hausarbeiten. Es zeigt sich auch, dass eine gezielte Planung der Aufgaben von
Vorteil ist, da sich viele Kinder nach der Schule in Vereinen engagieren. Im Grossen
und Ganzen gestaltet sich die Zusammenarbeit zwischen den Eltern und den
Lehrpersonen gut. Das Schulklima empfinden 80 % der Befragten als positiv,
interessant ist der Anteil derer, welche angeben, dass sie zuwenig Einsicht in den
Unterricht hatten, um diese Frage zu beurteilen.

In den schriftlichen Rickmeldungen werden verschiedenste Themen angesprochen:
Maiferien, Gestaltung Pausenplatz, Pausenaufsicht, Mobbing, Sport, Fremdsprachig-
keit, Bildungsniveau, Elternrat, usw. Mit diesen Anliegen mussen sich
Schulkommission und Schulleitung vertieft auseinandersetzen. Erfreulich ist, dass ein



Grossteil der schriftlichen Rickmeldungen fair und sachlich sind und 21 % der Eltern
den Lehrpersonen und der Schulleitung ausdrucklich fur ihre Arbeit und ihren Einsatz
danken.

Abschliessend ist festzustellen, dass die Mehrheit der Eltern mit der Primarschule
und dem Kindergarten zufrieden ist. Bei der differenzierten Auswertung der
Antworten kommt zum Ausdruck, dass auf Lehrpersonen, Schulleitung und
Schulkommission noch unterschiedlichste Hausaufgaben warten, ganz nach dem
Motto: ,Wir kdnnen uns alle noch verbessern!”



